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Mitie sceglie Dicom
Spigraph per la
fornitura di scanner
per il nuovo centro
servizi Digihub

Mitie, ’azienda di outsourcing strategico con sede nel Regno Unito e inclusa nell’indice
FTSE 250, ha lanciato il 17 novembre 2014 il suo nuovo Digihub. Situato a Birmingham,
in Inghilterra, questo centro all’avanguardia per la stampa, la scansione e ’acquisizione
di dati da remoto, utilizza scanner ibml ImageTrac forniti da Dicom Spigraph.

Saint-Quentin-Fallavier, France, 27/01/2015 — Spigraph Group (www.spigraph.com), fornitore
leader di soluzioni per scansione, acquisizione ed elaborazione di documenti nellarea EMEA,
oggi ha annunciato che la divisione Total Document Management (TDM) di Mitie Group Plc,
azienda inclusa nell'indice FTSE, ha installato gli scanner ibml ImageTrac® forniti da Dicom
Spigraph nel il suo nuovo centro servizi documentali, aperto di recente a Birmingham, nel
Regno Unito.

Il nuovo centro servizi di Mitie, di oltre 930 metri quadrati, ospitera le funzioni di acquisizione
documenti di TDM UK, localizzate precedentemente nella sede di Londra. Due scanner ibml
ImageTrac, supportati da tre scanner desktop, sostituiranno otto precedentemente usati nel
centro di Londra. Gli scanner ibml ImageTrac, gestiti dal software SoftTrac® Capture Suite

di ibml, forniscono un’infrastruttura sicura, flessibile e robusta che consentira a Mitie TDM di
soddisfare la crescente domanda del mercato inglese.

«In base ai risultati di una gara d’appalto, abbiamo scelto Dicom Spigraph come fornitore di
scanner per il nostro nuovo centro grazie alla sua flessibilita commerciale, ai servizi che ¢ stata
ed & in grado di offrire, nonché per la sua capacita di soddisfare i nostri requisiti di forniture per
aprire il nuovo centro operativo di Birmingham» ha detto Kulvinder Reyatt, Direttore generale dei
servizi remoti di Total Document Management. «l nuovi scanner ibml ImageTrac possono essere
collegati direttamente alla nostra piattaforma informatica esistente per la gestione dei documenti.
Consentiranno alle nostre operazioni di acquisizione di reggere il ritmo del nostro carico di lavoro
in rapida espansione. Pianifichiamo anche di lavorare in partnership con Dicom Spigraph per

identificare ulteriori opportunita di crescita nel’economia locale delle Midlands cosi come in tutto i
resto del Regno Unito».

«Spigraph Group ¢ lieta di collaborare con Mitie per la fornitura di soluzioni tecnologiche all'avan-
guardia e competenze specifiche del settore per il suo nuovo centro servizi documentali Digihub»,
ha detto Wayne Davey, Amministratore delegato di Spigraph Group. «La recente fusione di
Spigraph con Dicom ci ha permesso di portare rapidamente il nostro team di professionisti del
settore, con profonda competenza nella produzione di ambienti di scansione, a fornire insieme a
Mitie una soluzione robusta e pronta al futuro, integrata negli scanner ibml ImageTrac. Con piu di
20 anni di esperienza in tutta 'area EMEA nel settore delle soluzioni documentali, Spigraph Group
si trova in una buona posizione per sostenere i piani di crescita di Mitie e aiutarla a fornire

ai suoi clienti servizi di elaborazione di documenti della migliore qualita.»

Per ulteriori informazioni sul centro Digihub di Mitie, si prega di visitare il sito
http://www.mitie.com/news-centre/news/2014/mitie-launches-digihub-in-birmingham mentre

per avere dettagli sugli scanner ibml ImageTrac disponibili da Spigraph si consiglia di visitare il
sito http://www.spigraph.com/
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About Mitie

Mitie is a FTSE250 strategic outsourcing company. We work with people who want to perform
better — now and in the future. We help our clients to run more efficient and effective busi-
nesses by looking after their facilities, their energy needs and the people they’re responsible
for. We're all about developing our people to excel every day, challenge the status quo, and
inspire change in the way people live and work.

Find out more at : www.mitie.com

About Spigraph Group

Spigraph Group is the leading document capture solutions and services provider in EMEA. In
addition to its portfolio of document scanners from the world’s leading manufacturers, Spigraph
Group provides its growing customer base with tailored capture solutions to auto- mate
document-centric processes such as invoice processing, mailroom automation, mobile and
web capture and many more. Spigraph Group services include consulting, implementa- tion,
maintenance and support to help organisations to achieve the highest possible level of process
automation with a rapid return on investment.

Spigraph Group is headquartered in St-Quentin-Fallavier, France, with sales and service
organizations across 20 countries in Europe, the Middle East and Africa. Spigraph Group
serves approximately 6,000 authorized partners and more than 40,000 customers in over 40
countries.

Learn more about the value of intelligent capture for your organization by contacting us at:
www.spigraph.com
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